ZAPYTANIE OFERTOWE DO UMOWY RAMOWE]

Od EITE: ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z o. o.
Al. Grunwaldzka 472A,
80-309 Gdansk

NIP: 9571059190

Do Wykonawcy: (dane Wykonawcy)

Proszg o przygotowanie oferty (wycena, harmonogram prac, ewentualne dodatkowe zatozenia) na PFT
(projekt funkcjonalno techniczny) oraz realizacj¢ prac zwigzanych z zagadnieniem: 249524 Przenies.
proc. dot. opt. pozaprad. obsz. PUD - BI.

-Obszar Kontraktowania:

Przygotowanie ekranéw/portali do wprowadzania danych wymaganych dla Spraw typu ZERZZTR i NPEE
Przygotowanie typow spraw zlecenie taryf/poaz taryf wraz z algorytmami walidujacymi spdjnos¢ wprowadzanych
danych

Przygotowanie nowego typu spraw NPEE wraz z algorytmami walidujgcymi spdjnos¢ wprowadzanych danych
Do sytemu dodane zostang nowe typy umow ze wzgledu na ksiegowanie procesu na innych kontach

Zostanie utworzony nowy typ algorytmu wywotywany po realizacji wznowienia, tworzacy dla Konta Odbiorcy
nowg Umowe dla optaty "poazprgdowe", jezeli taka Umowa nie istnieje. Jesli taka Umowa istnieje, nastgpi
pominigcie jej utworzenia.

Utworzenie nowego typu algorytmu ktoéry bedzie weryfikowat czy osoba podpieta do ostatniej sprawy zlecenie
taryfowe/pozataryfowe posiada ten sam identyfikator gtéwny co osoba podpieta do biezgcego procesu.

Po zakonczonej sprawie proces fakturowania nie powinien zawigzywac sie. Fakturowanie tylko w przypadku gdy
osoba podpieta do procesu wznowienia ma ten sam identyfikator gtdwny co osoba podpieta do procesu
wstrzymania (nie dotyczy NPPE).

Modyfikacja lub utworzenie nowego typu algorytmu weryfikujacego status licznika. W procesach ZS_GUDK,
ZS_GUD, ZS_GUD_OSW, ZS_GUD_WN, MO i MO_UK, gdy status licznika jest wytgczony system nie powinien
uruchomiaé procesu fakturowania, jezeli proces wstrzymania byt powigzany z osobg o innym identyfikatorze
gtéwnym (nie dotyczy NPEE)

- Obszar Fakturowania:

- nowe typy dokumentéw za ustugi taryfowe i pozataryfowe , NPPE:FUC,FUT,KNC,KPE,KUC,KUT,NNC,NPE
sktadajace sie z optat dodatkowych

- algorytm generowania optat za ustugi - optaty liczone na podstawie nowych cennikéw, wysokos¢ optat NPPE
uzalezniona jest od napiecia i bedzie wprowadzana na sparwie

- konfiguracja batcha nocnego generujgcego faktury na podstawie otwartych generatorow poza cyklem, aby
uwzgledniat nowe typy dokumentéw dla optat taryfowych, pozataryfowych i optat za NPPE

- btedy w fakturowaniu optat "pozapradowych" beda komunikowane w ToDo aktualnie tworzonych przez proces
zamykania generatoréow

- blokowanie wystawiania faktury za optaty taryfowe, pozataryfowe i NPPE podczas gdy istnieje blokada
fakturowania na koncie lub umowie

- sumulacja podgladu dla nowych typéw dokumentéw dystrybucyjnych i kompleksowych (z generatora faktur
poza cyklem)

- modyfikacja portali zawierajgcych typy dokumentow, aby zawieraty tez te nowe rodzaje dokumentow
FUC,FUT,KNC,KPE,KUC,KUT,NNC,NPE

- mechanizm wykonywania korekt niewartosciowych (dotyczy dystrybucji)

- nowe definicje ekstraktow dokumentéw : FUC,FUT,KNC,KPE,KUC,KUT,NNC,NPE (konieczne zmiany w WWM)
- korygowanie recznie - jak teraz korekty do faktur opartych o optaty dodatkowe - brak zmian




- dodanie nowej przyczyny korekty- , niestuszne obcigzenie klienta”

odsetek powinien by¢ taki sam dla obu klas Klienta- po przekroczeniu okreslonego progu kwotowego (
analogicznie jak obecnie dla Klientéw Dystrybucyjnych Biznesowych).

- nowy typ umowy odsetkowej dla ustug pozaprgdowych

- nowe typy not i korekt odsetkowych dla ustug pozaprgdowych

- proces naliczania odsetek za ustugi pozaprgdowe

- konfiguracja naliczania odsetek za ustugi pozaprgdowe

- Obszar Windykacji:

Zostanie wykonana zmianach w regutfach zalegtosci tak, zeby system tworzgc pozp patrzyt na typy dokumentéw
finansowych. Zmiany bedg dotyczyc istniejgcych pozp oraz dla optat taryfowych, pozataryfowych i optat za NPPE.
Zmiana pobieranie dokumentéw finansowych do wysytki WDZ, tak, zeby system patrzyt na typy dokumentow
finansowych przy tworzeniu KzK. Zmiany beda dotyczy¢ istniejgcych pozp oraz dla optat taryfowych,
pozataryfowych i optat za NPPE..

Wysytka pism windykacyjnych dla dokumentéw finansowych taryfowych/poaztaryfowych i NPPE (WDZ; WPS;
Ugoda) bedzie uwzgledniata zmiany wprowadzane w ramach projektu KSEF.

Zostang zbudowane nowe typy kzk, nowe szablony listu, nowe ekstrakty danych do wysytki powiadomien i pism
windykacyjnych.

Zostang zbudowane nowe powiadomienia i pisma windykacyjne dla faktur pozapradowych z uwzglednieniem
KSEF :

- wysytka SMS/Email saldo i FV z procesu

- wysytka SMS/Email saldo i FV z procesu

- wysytka Wezwania do zaptaty saldo i FV z procesu

- wysytka Wezwania przedsgdowego saldo i FV z procesu.

Dokumenty finansowe do wysytki wdz dla uméw aktywnych w istniejgcych procesach dla ee obecnie sg pobierane
z konta — zostanie dokonana zmiana, ktéra bedzie polegata na pobieraniu dokumentéw z kotna ale tylko
dotyczace ee (zostang wykluczone dokumenty dotyczace optaty tzw. optaty pozapradowe).

Dla powiadomien typu sms i email (istniejacych i nowych, ktére powstang w ramach realizacji zagadnienia)
zostanie zbudowana funkcjonalnos¢, gdzie system po utworzeniu KzK zapisze charakterystyke na jaki nr tel i adres
email zostaty wystane powiadomienia.

Zostang zbudowane nowe algorytm do anulowania procesu przed wysytkg WDZ i WPS oraz przed utworzeniem
sprawy od sadu.

Zostanie zbudowana nowa sprawa do sgdu dla dokumentow finansowych dla optat taryfowych, pozataryfowych i
optat za NPPE.

Konfiguracja batcha CMPOZPNA, tak, zeby dodatkowo anulowat nowy pozp dla opfat taryfowych,
pozataryfowych i optat za NPPE w przypadku gdy zostanie zatrzymania umowa dystrybucyjna.

Zmiany w portalu Historia salda konta - w podsumowaniu bedzie widoczne wyszczegdlnione dla FV
»,pozaprgdowe” i ee.

Zostanie skonfigurowany nowy szablon pozp dla umoéw aktywnych z fakturami pozaprgdowymi, ktéry bedzie
tworzony na podstawie Regut zalegtosci klas windykacyjnych (reguty zostang rozbudowane, tak zeby system
tworzyt pozp na podstawie typéw dokumentéw finansowych). Daty dla wyzwalania zdarzerh w nowym szablonie
pozp beda wyliczane i ustawiane na podstawie dni kalendarzowych.

Szablon procesu —wzér konfiguracji pozp dla uméw aktywnych z fakturami pozapragdowymi

Zdarzenie — Anuluje aktywne procesy pozapradowe — (nowe zdarzenie) Zdarzenie anuluje aktywne starsze pozp
dla pozpradéwek, a dokumenty z anulowanego procesu dotgczy do nowo utworzonego procesu

Zdarzenie - Zrywa wszystkie aktywne Plany Sptat na Koncie — (istniejgce zdarzenie)

Zdarzenie — Wysytka sms, meil szablon 1 — (nowe zdarzenie) wysytka - Saldo dla faktur z procesu

Zdarzenie — Sprawdzenie salda — anulowanie zdarzen — (nowe zdarzenie) Zdarzenie sprawdzi saldo w pozp, jesli:
Kwota powyzej progu, proces jest realizowany zgodnie z szablonem procesu tzn. nastepuje wyzwalanie zdarzen
zgodnie z datg wyzwalacza

Kwota ponizej progu, system anuluje aktywne zdarzenia w procesie (Zdarzenie — wysytka WDZ; Zdarzenie -
Obnizenie oceny zdolnosci kredytowe]j o 20 pkt na 6 mc; Zdarzenie — Wysytka sms, meil szablon 2; Zdarzenie —
Sprawdzenie salda — anulowanie zdarzen; Zdarzenie — wysytka WPS; Zdarzenie — Sprawdzenie salda — anulowanie
zdarzen), a dla Zdarzenie — Umorzenie naleznosci Protokét Podatnika ustawi date wyzwalacza na 180 dni do
przodu

Zdarzenie — wysytka WDZ — (nowe zdarzenie) wysytka - Saldo dla faktur z procesu




Zdarzenie - Obnizenie oceny zdolnosci kredytowej o 20 pkt na 6 mc — (istniejgce zdarzenie)

Zdarzenie — Wysytka sms, meil szablon 2 — (nowe zdarzenie) wysytka - Saldo dla faktur z procesu

Zdarzenie — Sprawdzenie salda — anulowanie zdarzen — (nowe zdarzenie) Zdarzenie sprawdzi saldo w pozp, jesli:
Kwota powyzej progu, proces jest realizowany zgodnie z szablonem procesu tzn. nastepuje wyzwalanie zdarzen
zgodnie z datg wyzwalacza

Kwota ponizej progu, system anuluje aktywne zdarzenia w procesie (Zdarzenie — wysytka WPS; Zdarzenie —
Sprawdzenie salda — anulowanie zdarzen), a dla Zdarzenie — Umorzenie naleznosci Protokét ustawi date
wyzwalacza na 180 dni do przodu

Zdarzenie — wysytka WPS — (nowe zdarzenie) wysytka - Saldo dla faktur z procesu

Zdarzenie — Sprawdzenie salda — (nowe zdarzenie)

Zdarzenie sprawdzi saldo w pozp, jesli:

Kwota powyzej progu, system ustawi date wyzwalacza dla Zdarzenie — Umorzenie naleznosci Protokdét Podatnika
na 0 dni

Kwota ponizej progu, system ustawi date wyzwalacza dla Zdarzenie — Umorzenie naleznosci Protokét Podatnika
na 180 dni

Zdarzenie — Umorzenie naleznosci Protokét Podatnika — (nowe zdarzenie) jesli kwota w procesie bedzie:

g. ponizej wskazanego progu i dokumenty finansowe nieprzedawnione, to system umorzy naleznosci,
anuluje pozostate aktywne zdarzenia i zakorczy proces
h. ponizej wskazanego progu i dokumenty finansowe przedawnione, to system zakonczy tylko zdarzenie

i. powyzej progu, to system zakonczy tylko zdarzenie
Zdarzenie — Umorzenie naleznosci przedawnionych — (nowe zdarzenie) jesli kwota w procesie bedzie:

e. ponizej wskazanego progu i dokumenty finansowe przedawnione, to system umorzy naleznosci, anuluje
pozostate aktywne zdarzenia i zakorczy proces
f. powyzej progu, to system zakonczy tylko zdarzenie

Zdarzenie — Tworzenie sprawy do sagdu — (nowe zdarzenie) System utworzy nowg sprawe do sgdu, cykl zycia
sprawy bedzie odzwierciedlony z istniejgcej sprawy PRZSPRSAD.

Zostanie zmodyfikowany portal ‘Panel windykacyjny’ do obstugi kont z zalegtoscig faktur pozaprgdowych.

Zostang zmodyfikowane niektore istniejgce funkcjonalnosci w istniejgcych szablonach pozp dla uméw aktywnych i
nieaktywnych na potrzeby realizacji nowego szablonu pozp dla faktur pozaprgdowych, co bedzie skutkowato
wykonaniem DUZEJ REGRESJI (testéw) dla istniejgcych pozp. Realizacja istniejgcych pozp nie ulegnie zmianie.

- Obszar ptatnosci:

W przypadku braku wskazania konkretnego dokumentu w opisie wptaty system powinien dekretowac wptate
wedtug algorytmu: najpierw na odsetki, dokumenty FUT i KUT/FUC i KUC, nastepnie na nalezno$¢ gtéwng FED i
KED.

Rozliczenia z tytutu ustug pozataryfowych powinny by¢ prezentowane i mozliwe do obstugi w portalu rozliczen.
Z uwagi na wspdlne saldo ustug dystrybucyjnych i pozapradowych powinna by¢ mozliwos$¢ prezentacji salda w
kartotece Klienta w podziale na typ obcigzenia. Taki podziat powinien réwniez by¢ prezentowany w historii salda
konta oraz w portalu rozliczen.

W przypadku wystgpienia zalegtosci ptatniczych i nadptat powinna zosta¢ utworzona umowa odsetkowa i
nadptat- analogicznie jak w przypadku konta dot. ustugi dystrybucyjnej.

Konta ksiegowe dot. ustug pozataryfowych bedg takie same jak dla ustug taryfowych.

Potwierdzenia sald powinny wychodzi¢ jak do tej pory, z poziomu osoby, uwzgledniajac nowy typ obcigzenia.
Dekretacja ptatnosci — tadowanie wptaty (identyfikacja numeru faktury w opisie wptaty) oraz algorytm
zarachowania wptat, dekretowanie po typie dokumentu dla faktur i not odsetkowych (powinien nastepowac¢ w
kolejnosci: ksiegowanie na odsetki, naleznos¢ dodatkowa (FUT i KUT/FUC i KUC), nalezno$¢ gtéwna (ust.
dystrybucyjne).) Zaktadamy dodanie tadowania wptaty i algorytmu zarachowania wptat (ksiegowanie w pierwszej
kolejnosci na fakture z KSEF).

Umorzenia - operacje umorzen realizowane analogicznie do pozostatych grup taryfowych.

Zwrot nadptaty - zaktadanie spraw realizowane analogicznie do pozostatych grup taryfowych.

-Obszar Sap

Zostanie dostosowany interfejs do SAP do obstugi nowych typéw dokumentéw oraz nowych kont ksiegowych
ustalonych w ramach analizy - naleznos¢ gtéwna, - optaty taryfowe jednostki powigzane, - odsetki, - konta
przychodowe jednostki niepowigzane, - konta przychodowe jednostki powigzane, 7502131- odsetki od optat
taryfowych




Dodatkowe informacje w zatgcznikach:
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opfaty pozataryfowe- Windykacja - Zat. nr 1 Wymagania IT_2026_000982_Opi FUC- makieta FUT- makieta
wymagania (3) (2).xIs> raporty.docx - sposéb realizagji zags_potrzeby_biznesowe (1).docx oplombowanie (1).dox
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FUT- makieta optaty  KNC korekta noty KPE korekta noty KUC- makieta KUT- makieta.docx NNC nota makieta —
taryfowe inne (1).docmakieta — ustugi docmakieta - NPEE 12.12 (1).docx ustugi dodatkowe 12.
(Wil (Wil (Wil
NPE nota makieta - NPEE wymagania OPB raporty-
NPEE 12.12.24.docx  12.12.24 (2).docx PUD.docx
Termin sktadania ofert: 3.11.2026
Oczekiwany termin zwigzania Oferta: 90 dni

Oczekiwana data wykonania prac:

Kryteria oceny ofert:

Osoba prowadzaca Zapytanie: Kamil Skowronski

Informacje dodatkowe:

Spis zatacznikow:




